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Monron6ankusl Epenxuitnerduiin
2017 ons 12 nyraap capsin 12-Hb1 eapuiin
A-316 TOOT TymIaaabIH XaBCPaIT

BAT'A IYHT2H TOJBOPUIH CUCTEMUHH )KYPAM

Hbr. HuiT/31r YHAICII3JI

DHAXYY KypMbIH 30pwiro Hb TeB Oank (MoOHron0aHK)-HBI TyXal XyyJulH 5 myraap
3YWIHHH 5 Jaxp X3¢3T, YHIICHHUMA TeNOOpUiiH CHCTEMUNH Tyxall XyylnuidH 6 myraap
3yiimmiH 1 119X xacar, 6 ayraap 3yWiauidH 3 gaxe XOCrMHH 3 AaxXb 3aalThlH Jlaryy
TONOOPUIHH CUCTEMHUIH OpOJIIOrY XOOPOHIBIH Oara AYHTIW TONOepHHr YHSH 36B,
HalBapTal, TaCpalNTIYH IWDKYYJISX YT aXuiuiaraar 30XUilyyJiaxaj OpIIMHO.

YUI'T 6omon 6ara ayHTHi# Tea0epuiiH CUCTEM]T OPOJILIOTY Hb SHAXYY KYPMBIT MOPIOHSO.
bara nyHTSH TenOepuiir HIMIDKYYIIXTIH XOJOOTICOH HYYIUIal, alylryi OailanbiH
Tanaap 6apumtiax 00amoreir MoHroa0ank Torroox, YHadcHui Laxum ['yinrasuuii Tes
/YII'T/ 60J10H OpOAIIOTY X3PATrKYYJIdH aXXKHIIIaHA.

Oponitory Hb MoHronbankraii “bara ayHT?H Ten0epUHH CHCTEMHHH OpOJIIOTYTON

Oaifryymax rapa3”-r 6alryyiHa. DHIXYY IIp33r33p MoHron0aHK O0JI0H OPOJIIOTYUIH 3PX,
YYP3r, Xapuylyiarataid XoJIOOT/ICOH Xapuiiliaar HapuiBYIaH 30XHIlYYITHA.

Xoép. Hap Tombéo

DH? Kypam]l XOPATIACIH HIP TOMBEOT JIOp AYpPACaH yTraap OHITrOHO:

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

“Oponuory” kK “YHACHUN TenbepuilH cucteMuiiH Tyxail” XyynuitH 5.1.7-n1 3aacan
ST IUUT,

“bara ayHT?H Ten0epuilH cucTeM” I 3H3 KYPMbIH 2.3-T 3aacaH TOJOOPUNT I'YHIDITIIX,
YHapcHul TenbepuilH cHUCTeMUHH Tyxal XyyaudH 5.1.2 gaxp Xd3CAIT 3aacaH LOTIL
OYTIHiIT;

“bara ayHT? 1 Tenbep” 13k MonronOankHbl EpenxuiineruniiH Tymiaanaap TOITOOCOH
xsi3raapaac 6ara Oyr0y TYYHT3H TAHIYY MOHI'OH IYHTAH, TeI0epuitH CUCTEeMUIH OpOJILIOry
XOOPOH XUUTIMK Oyl TYHArar;

"T'yinran" 1k “YHIPCHUM Tel0epuitH cucTeMuitH Tyxai” xyymwiia 5.1.18-1 3aacan
HIMJDKYYATUIH HaXUM X3J103pUiiT;

“baHKCYIDKI?” CHUCTEM T9XK TONOOPUIH CHUCTEeMHIH OpOJIOTY XOOPOHIBIH MX JYHTIMH
Te0Op TOOIOOT TYMIPTIMK, YP AYHTUUH TOOIOOT OPOJIIOrd Tyc OypuiiH MoOHTroI0aHK
JaxXb Xapuilax JaHCaH] Tycrax Oyl Tea0ep TOOIOOHBI CHCTEMUNT;

“I'yiiras gamkyynax enep” rax TyxaiH eapuiiH 00:00 maraac napaaruiin epuiin 00:00
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3.1

3.2

Lar XypTaJix Xyramaar;

“BoauT HAaruiH TOPUM™ TIK TYMIrIAT Lar TyXaa Hb WIrIIX, JaMXKYylax, XYJI39H aBax
TOPUMBIT;

"BymaanTeiH TYHIr?" K CUCTEMUWH aljaaHbl yjiMaac aMyKWITIYH OOJICOH TYHITr3a3r
TeN0ep Xapuylard pyy Oylaan Wiranx CyWIror;

“TeneBnereer 3orcont” r»k YLUI'T Oomon oponmord HE 3acBap, YHIUMITID XUHX
sopwiaroop YII'T Gomon Oycam OpoJIIOTYMIT YPbAYMIAH MAJATICOHUM YHICOH 33D
@epUiiH Oara NYHTIH TeNOepHIlH CHCTEMHMUH YW aKuiuiaraar X3COrwidH O0JOoH OypIH
30I'COOXBIT;

“I'sHaTHIH caaTan’” r»k Oara IYHTIH TOJOOpUNWH CUCTEMUMH YT aXuiuiaraa 2 MUHYTaac
TIP3 XyTraraaraap, TeJIeBIereeT Oycaap X3CArwiIdH 00JI0H OYpIH 30TCOXBIT;

“Heerr TeB” 123k YUI'T, oponiioryuitH M3J33JUTMHH TEXHOJOTUWH YHACOH TOB] OHIITOM
Oaiiman yycax yen Oara IyHTIH TeJ0OpUHH CUCTEMUWH TacpayTryH, HalaBapTan, X32BUHH
YIII aXuiaraar XxaHrax 30pwjiroop 0airyyicad M3A33JUIMHH TEXHOJIOTUIHH HOel| CUCTEM,
TYYHUH TEXHUK TOXOOPOMKUNH Oaiiraa OalpIIIbIT;

“Tenbep xapuynard’ rx ryuiris? Wirask 0yl opooryuiir;
“Tenbep XyNI3H aBard” I3 T'YHIT? XYJI93H aB4 Oyil OpOJIIIOTYHIAT;

“YUI'T” rax MoHros0ankHbl YHIICHUNA IAXUM TYUITIIHUA TOBUIT;

I'ypas. Oposnorynja TaBuraax maapajiara

bara nyHTait Tenbepuiin cuctema YHASCHUN TOIOOPHUITH CUCTEMUIH TyXal XyyJibJl 3aacaH
3eBIIeepen Oyxuil CaHXyy, TOCBHHH acyyaaid O3pXdJICOH TOpPUHWH 3aXupraaHbl TeB
Oaiiryymniara, 6aHk, XaarajiamMKuiiH JaatranblH Koprnopauu, UpasayiiH eB caH Kopropaliy,
ApumkaaHsl TeJI06p TOOLIOOHBI TOB OO0JIOH YHAIT I[aaCHbI TOBIOPCOH XaJralaMXHHH TOB
OpOJILIOHO.

bara nynTait TenbGepuiiH cucTem OpoIord Hb ““YHIICHUN TOTOOPUNHH CUCTEMHUNH TyXai
Xyysnp”-uiiH 12 pyraap 3yWnuiH | 19X 3aantan 3aacaH IaapJuiaraac rajgHa Jop AypAcaH
HAITYYp Y3YY/IATUIT XaHTaX a’KujllaHa:

3.2.1 MoHron0ankvH Jaxb Xapwilax HIaHCaHAaa Yp IYHTHHH TOOILIOOJON XHHX, YP
JOYHTMAH Teja0ep TOOIOOr Tycraxaja XYpIJUdXYHI[ XaHTalTTall XdMKIHHUUA HX

YYCBIPTOH Oaiix;

3.2.2 MoHnron0ankaac TaBbCaH CTaHAAPT, TEXHUK TOHOT TOXOOPOMXK, CYIDKIIHUM
XOJIOONTHIH IIAap/UIArbIl XaHTaH aXusuiagar Oaix;

3.2.3 CucreMuiiH aroynryi, HalaBapTail, TacpalTryil aXuilaraar xaHrax 30pHIITOOp
“TacpasTry¥ aKuJiiaraanbl TOJIOBIOTOO” O0JOBCPYYIIK, MOPAOK aKUIIAX.

3.2.4 MoHron0aHKHaac TaBbCaH Oycaj Maap Iarkil XaHTraH aKHJUIax.



4.1

4.2.

4.3

5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

JepeB. OposinorduiiH IpXuiir TYAr3Ja3yyJadX, 30BII6OPJIHUAT XYYHHTYH 00J1roxX

Monron6ankubl EpeHXulnerdyuitH MUAABIPUIH Jaryy OpOJIIOTYUMH Oara JyHTIH
TOJIOOPUIH CUCTEM/]I OPOJILIOX IPXUHT YHIICHUM Tes0epuilH CUCTEMUIUH TyXall XyyJauilH
25.2 maxp X3¢ar 00J10H 41 ayra3p 3yWiA 3aaCHBI Iaryy TYATAI3YYITHD.

CuctemJlT OpOJLOXBII Xs3raapiax YHAICISI AapWICaH TOXHONA0AA MOHIroa0aHKHBEI
EpeHXuineryuiid muiaB3p35p OPOJILOTYUMH PXUUT CHPIIFHI.

Mounronbankuel  Epenxuiineruniin  mmidaspuitH  garyy  “YHIOCHUH — TenOepuiiH
CHUCTeMUIH TyXail XyyJsb -UdH 19 nyrasp 3yinuiiH 2-T 3aacaH YHIICIIIIP OPOIIOTUYUIH
TONOOPUIH CUCTEM]T OPOJIIIOX IPXUHUT XYUHUHTYH OOITOHO.

Tas. Tes0ep ryiin3dTrax cyypb 3ap4um

bara aynmit tenbepuiir YL T-eep OoAWUT LAruitH ropumj AaM>KyyilaH OJOH YIICHIH
cauxyyruitn Myaasuuii ISO8583 crangapThiH Aaryy rymipTIoH,.

Oponmoruniie TeB candap He YL T-19if OGaifHreIH X0nOONTTON Oaiixk, Oara IYHTIH
TONOOPHUIT TaCPAITTYH TYHIIITIIH?.

Tenbep xapuynard Hp TOIOOPHUITH OAPUMTHIT 11aacaap OOJIOH AXUM X3JI03p33p X0100T10X
XYyJIb TOTTOOMKH/T 3aaCaH Iaap UIarbiH 1aryy XaaraiHa.

3ypraa. Tes106p TOOL00, YP AYHTHMIH TOOL 0010

YILI'T GonoH oposnuord He 6ara IYHT3H TenOepuir Iyiirss namkyynax eApHiH TypI
00UT LIaruitH TOPUMOOP HIITI3XK, XYJIIIH aBHA.

Tenbep xyn?dH aBard Hb Tes0ep XapUylLarduj XapwiLarduiiH JaHCHBI HAp, Jyraap
TOXUPY Oyl 3CIXMNAT OaTaNraaxyysK erHe.

TenbGep xapuynard Hb XapWILarduiiH JaHCHBI HAp, Ayraap OarairaakcaH TOXHOJJIOJA
TYWIT3T WIT39H).

OpoJroraniie Te10ep TOOIOO XapUYIICaH aXWITaH Hb YP AYHTHIH TOOIIOOJUTBIH XaalThIH
IYHT napaarviid axxisiH oapuitH 9:00 naraac 11:00 maruitn xoopona Y LI T-uitH 23mkuiin
onepaTopTail TOXHpYYJIHA.

YLI'T Hb yp AYHTHITH TOOIIOOJUTBIH XAAJITHIH IYHT JapaaruiiH axisH eapuita 11:10 mart
“baHKCYIKI?” CUCTEM PYY JaMXKYyJIHA.

“bankcymkad” cucreM Hb YL T-eec npyynicaH yp AYHTHIIH TOOLOOJIJIBIH XAaadThIH TYHT
oposrord 6ypuitH MoHron0aHKuH Jaxb Xapuilax JaHCaH] TyCrak, OMHOX ©JpUiH Oara
JTYHTA# Tea0ep TOOLOOT 3LICIIH).

MoHron6aHkHaac 1maap/uiaratail I3 Y3¢3H TOXUOJAON] TyXailH OpOJILOrdu] ypbaunIaH
MDJIOTICOHUN  YHACOH [93p Yp AYHTMMH TOOLOOJUIBIH XaalThlH JYHI TOXHUpPYYJax,
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9.1

JaMXKyyJlax Tajgaap dHD KYpMbIH 6.4, 6.5-1 00J0H XOJOOTJ0X TIPIIH] 3aacaH Xyraraar
Mepaexryi 6aix 00IHO.

Momnron6ankubl EpeHxuilierduiin mudaB3padp miaapjiarataii ra»k y3C3H TOXHOJIOI
TyXalH OpOJILOIYWJl ypbIUWIaH MAA3TACIHUN YHJICOH 193D YP AYHTHIH TOOLIOOJUIBIH
XAaJIThIH TYHID3p TyXalH eApuiH I'YIIrIar Xa3raapiiax O00JHO.

Hogo0o. TacpanTryi, HaligBapTa a:xkujjiaraa

YUI'T 6om0H oposory He 6ara QyHT3H TOJIOOPHUIH CHCTEMHUIH TacpalTryi, HalBapTai
aXUJUIaraar XaHrax aKujulaHa.

Oponmord Hb CUCTEMUWH TACPAITIYH aXWiUlaraa, CHCTEMUNH aloyIryid OalUiblH Tanxaap
OapumTiiax 00/10T0, TEXHUKHIH CTaHIAPTHIT OOJIOBCPYYIIcaH OaiiHa.

YUI'T 6010H OpOJIIOTYMIAH MIHAITHIH caaTiIbIH XMk capy 0.1 xyBI/Iac1

UXTYH OaifHa.
YUI'T 6010H OpONIOrYMiAH CUCTEMUNH TOJIOBIOIOOT 30TCOITHIH HUUT Xyraiaa Hb XOEp
1107100 XOoHOrT 1 naraac wiyyryi OaiiHa.

YUI'T Gosion oponmord v “Tacpantryil axuwuiaraaHbl TOJOBIOree -HUM Aaryy >Kuin 1
/HAT/-33C NOOWITYH YyAaa CUCTEMHMHX?? YIlI axuiuiaraar TOJOpPXOW Yye IaTTairaap
TYpIIHHA.

Haiim. Hyywiiau, aoyaryi 6aigan
YUI'T pyy uiarascoH ryiirasHuil HyyIyiai, aloyiuryi 0aianeir tenbep xapuynary, Y LI'T-
©6C XYJIH aBCaH 'YW HUN HyyLUIal, aloyJiryd 0aiuibr TeJa0ep XyiI33H aBard TyC TyC
OYpaH XapHylHa.
YILI'T up Oara AyHTdH TenOepuitH CHCTEM33p NaMKUMH XUHTIK Oaiiraa ryHiara3’Hui
MPIRIUTMHIT “YHASCHUN Ten0epuiiH cucTeMUiH Tyxail Xyyip -uitH 32 nyraap 3yHiauiiH 1-
T AypAcaHaac Oycaj TOXHOJA0JI, OPOJILOTY Hb OaifHIra YaH/JIaH XaArajiHa.

YLI'T ub 36BX6H 1apaax M3A33JUIMHT HUHATAT WIT TOA OOJT0K OOJHO:

8.3.1 bara nyHT? i TenbepuiiH cHUCTeM?3p JaMKcaH TYIIT39HUM HUHT TOO, AYH 33par
E€POHXUI MAJI33IAII,

8.3.2 bara ayHT?ii TOnOepUitH CHCTEMHUIH TajlaapX TaiIoap M3,

Ec. I'yiaraHuil mMTra

Mouron6ank Hp “MOHroJ0aHKHBI YHIUWITIOHUN MIMMTIAN, XypaamKUiH epeHXUi
HOXIeJI -1 33aaCHbl Jaryy IIMMTIDJ TOOILIOX, OpOJILOrd OypuiH Yyp AYHTHIH Teibep
TOOIIOOH OpyyJaH MOHron0aHkUH Jaxb Xapwilax JaHCHaac CyyITaH aBy,
MoHTOI0aHKHBI “TIUMTTAINIH OPJIOT0” HIPTIH JaHCAH] TOBIOPYYJIIHD.

! Capn 0.1% ub 43.49 MuHyT GOIHO.
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10.1
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YUI'T ®p YwmdcHuil TenOepuilH CcUCTeMUWH Tyxa xyymuidH 33.1 11X X9cor,
“MOHTOJIOAHKHBl  YIITYMATIOHUNA IIUMTIAJIMHH  €pOHXUH HOXIed -1 3aacHbl Jaryy
TUILYYHWIDJIUIH X6JIC TOOL0K OPOJILIOTY100C aBHA.

ApaB. Mapraan mmmiAB3IpJ/I3X epeHXHUil 3ap4um 0a
Byuaaarsin ryitjarm

Mapraan muiaBIpIdXd Japaax 3apuMbIl OapuMTaIHA.

10.1.1 bara nayHT?H TOMO0OpPUHH CHCTEMTIH XO0JIOOOTOH YYCCOH ajauBaa TOMJIOJI,
MapraaHbIl’ OPOJILIOTYHT X3I3JIIPH 30BIINMILOX Oalyiaap MIUHBIPISH).

10.1.2 Opomnmory Hb yyccan Mapraaneir 10.1.1-T7 3aacHaap muiABIPIDX OOIOMXKIYH
Toxuonnony Monron VYicelH  X0i00rgox — Xyydb — TOTTOOMMKUHH — Jlaryy
LM HAIBIPITYYJIHD.

BynaanTteia rydarasr Xxuixa/1 gapaax 3apuMbIr OapuMTaiHa.

10.2.1 bynaantelH TYHITI3T 36BXOH CHUCTEMUWH ajlaaHbl YJIMaac TYWIr?d aMKWITTYH
Oosicon yen xuiix Oereejn ‘“bara myHTIH TenOepUlH CHCTEMHIH OPOJIIOTrYTON
Oaiiryynax rapad”’-r39p HapuMBWIAH 30XUIyYITHA.

10.2.2 “bara nyHT3# TeIOOpUITH CUCTEMHITH OPOJIIIOrYTON OalTyyliax rap33”-H 3aacHaac
OycaJl TOXHOJIIOINT OYIaalThIH TYHITI) XUHXUIT XOPUTIIOHO.

10.2.3 Tenbep xapuymarduiiH TYWIrI3HI XapHy erex xyramaa ayyccan (raamma “time
out” mmx) acxyn YILI'T-eec 84 6a 91 xapuy KOa aBCaH TOXHOJIOJI Teiabep
XapuyLarduitH cucteM aBToMaraap OylaaaThlH TYHITIAT WITIIH).

10.2.4 TenbGep xapuynardyuiiH wiara»k Oyl OymaantelH ryinra “Time-out” GonBou
OyLaaJIThIT JaXWH aBTOMAaTaap WIr33x 0ereej Wira3x Too 3 (Typa)-aac X3TpIXIyl
OaiiHa.

10.2.5 bynaanteiH ryinarasHui  “Time-out” Xxyramaa 95X ryiiarssauai - “Time-out”
Xyraraarai aaun OaifHa.

ApBaH HAr. XAHAJT, XapuyLJjiara

OH? J)KYpPMBIT 36pUCOH Hb 3PYYTHIH Xapuylyiara XyJIadarax33pryid 601 OypyyTtait aTrnana
MomnronbaHkHaac 1apaax apra XaMi3r aBHa.

11.1 bara payHT ¥ TO06p TOOLOOT XOJIOOTAOX IKypaM, TIPAIdHJA 3aacHbBl Jaryy
TYHLPTrIITYH 001 Xx0nboraox 31ranada Tes 6ank (MoHronb6aHK)-Hbl TyXail Xyyib,
YHIcHMM Ten0epuilH cucTeMuiiH Tyxai Xyyib, bankubl Tyxail, baHk, spx Oyxuit
XYYIUHH OTrIdIUIMH MOHI'eH XaArajamX, Ten0ep TOOL00, 333JIMHH Yl
QXWJUIaraaHbl Tyxall Xyynb OOJIOH 30pWIMHH TyXail XyyJbJ 3aacaH Xapuyiyiara
XYJID2JIIH).

11.1.2 DHdXYY OKYpMBIT XOpIDKYYIdX Tanaap Monronbankasl Epenxuitneryuiin
HIMHIBIPUIT OMENmyysd ryil  aXwiTaH, anbaH TYyIIAAITHBIT XOJ0OTI0X XYyyib
TOTTOOMK 00JIOH 30pWIMIH TyXal XyyJbJ 3aaCHBI Iaryy XapHylyliara XyJa33JraH).



11.2 MonronOaHKHBI XsSHAaH IIajrard Hb 9HD XypMbIH 7.3-T 3aacaH IIaapJiarbil XaHTaaryu
OpOJIIOTYU 3H? KYPMBIH 11.1 13X X3COrT 3aacaH X0a00TI0X Xapuyljiara XyJIddJraHa.

11.3 bara aynToii TenOepuiiH cucteMTdi X01000TON canai, roMm Uikl Mouronbankasl TenbGep
TOOIIOOHBI aCyy/all IPXIICIH ra3apT UPYYIDK OOJIHO.
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